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1. ACTUACIONES REALIZADAS 

 

1.1. Funcionamiento del Punto Municipal del Observatorio 

Regional de la Violencia de género (PMORVG) 

 

1.1.1. Datos de identificación 

 Ayuntamiento/Mancomunidad: Mancomunidad Servicios Sociales Sierra Oeste 

 Municipios que comprende1: Colmenarejo, El Escorial, Fresnedillas de la Oliva, 

Navalagamella, Robledo de Chavela, San Lorenzo de El Escorial, Santa María de la 

Alameda, Valdemaqueda, Valdemorillo y Zarzalejo. 

 Número de habitantes: 66.398 (según el INE a 1 de enero de 2013) en total. 

 Hombres: 33.078 

 Mujeres: 33.320 

 Tipo de centro (marcar con una cruz): 

   Individualizado (ubicación diferenciada de otras dependencias municipales) 

 No individualizado (dentro de otras dependencias municipales) Indicar cuáles 

(ubicación, número de despachos y metros cuadrados totales): 

La ubicación del despacho se encuentra individualizada dentro de las 

Dependencias Municipales del área de  Mujer del ayuntamiento de San Lorenzo de 

El Escorial, municipio integrado en esta mancomunidad, correspondiéndole un 

espacio de  60 m² debidamente identificado de acuerdo con la imagen unificada de 

carácter institucional, en cumplimiento de lo dispuesto en el punto 1.10 cláusula 

segunda del citado Convenio.  

 

 

                                                           
1
 Especificar sólo en el caso de Mancomunidades y en los supuestos en que el Convenio explicite la 

atención a otro municipio distinto al que suscribe el Convenio. 

X 
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 En el supuesto que la atención se preste en más de una ubicación distinta de la  

sede del PMORVG, especificar características: 

En el resto de municipios que componen la Mancomunidad de Servicios Sociales 

Sierra Oeste  (a excepción de San Lorenzo de El Escorial) se comparte el espacio 

que cada Ayuntamiento cede para la atención de los Servicios Sociales  Generales. 

 Horario de atención: 

Mañanas: 8:00 – 15:30h.                            

Tardes (miércoles): 16 – 18:30  y otra tarde más con citas programadas en los 

diferentes municipios de la Mancomunidad. 

 

1.1.2. Equipo multidisciplinar básico: composición, horas servicio- atención   

directa- y funciones: 

 

CATEGORIA PROFESIONAL 
Nº 

PROFESIONALES 

Nº HORAS 

SEMANALES 
FUNCIONES 

EQUIPO BÁSICO 

PSICOLOGA 1 37,5 Atención psicológica 

TRABAJADORA SOCIAL 1 37,5 Atención social 

ABOGADA 1 18,75 Asesoramiento jurídico 

PERSONAL TAREAS ADMINISTRATIVAS Y OTROS PROFESIONALES ESPECIALISTAS  

AUXILIAR ADMINISTRATIVA 
1 9,37 

Gestiones administrativas y Base 

de datos 
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1.1.3. Actuaciones de asistencia integral  

 

A. Análisis de la demanda2  

EVOLUCIÓN MENSUAL DE LA DEMANDA 

MES 

CASOS NUEVOS EN INTERVENCIÓN 

MUJERES 

MENORES 

HIJOS DE 

VÍCTIMAS
3
 

MENORES 

VÍCTIMAS 

DIRECTAS 
(ADOLESCENTES) 

 

OTRAS 

PERSONAS 

DEPENDIENTES 

MUJERES 

MENORES 

HIJOS DE 

VÍCITMAS3 

MENORES 

VÍCTIMAS 

DIRECTAS 
(ADOLESCENTES) 

OTRAS 

PERSONAS 

DEPENDIENTES 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 
Nº ATENC 

Enero 7 11 0 0 1 1 0 0 66 40 6 7 0 0 0 0 

Febrero 13 16 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Marzo 13 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Abril 9 11 3 4 0 0 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 

Mayo 15 21 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Junio 9 13 0 0 1 1 0 0 1 3 0 0 0 0 0 0 

Julio 6 12 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 

Agosto 9 11 0 0 2 2 0 0 2 3 0 0 0 0 0 0 

Septiembre 10 18 1 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Octubre 10 17 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Noviembre 3 7 0 0 1 1 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 

Diciembre 9 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 113 165 6 9 8 10 0 0 72 51 7 8 0 0 0 0 

                                                           
2
 Se excluyen de este apartado los datos relativos a las consultas de información especializada que se 

recogen en el apartado B.  

3
 Solo cuando la atención sea directamente con menores; en el supuesto de que se trabaje con los hijos 

a través de la madre, se contabilizará en la columna de mujeres. 
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DISTRIBUCIÓN DE LA DEMANDA POR MUNICIPIOS
4
 

MUNICIPIO 

(especificar) 

CASOS NUEVOS DURANTE EL AÑO YA EN INTERVENCIÓN EN EL EJERCICIO ANTERIOR 

MUJERES 

MENORES 

HIJOS DE 

VÍCTIMAS 

MENORES 

VÍCTIMAS 

DIRECTAS 
(ADOLESCENTES

) 

 

OTRAS 

PERSONAS 

DEPENDIENTES 

MUJERES 

MENORES 

HIJOS DE 

VÍCITMAS 

MENORES 

VÍCTIMAS 

DIRECTAS 
(ADOLESCENTES) 

OTRAS 

PERSONAS 

DEPENDIENTE

S 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

Nº 

USU 

Nº 

ATENC 

COLMENAREJO 25 31 2 2 1 1 0 0 2 3 0 0 0 0 0 0 

EL ESCORIAL 13 16 0 0 1 1 0 0 9 12 0 0 0 0 0 0 

FRESNEDILLAS 7 9 0 0 0 0 0 0 0 9 0 0 0 0 0 0 

NAVALAGAM. 3 4 0 0 0 0 0 0 2 3 0 0 0 0 0 0 

ROBLEDO  4 5 0 0 0 0 0 0 3 4 0 0 0 0 0 0 

S. L. ESCORIAL 34 42 2 5 4 4 0 0 15 17 4 1 0 0 0 0 

S. M. ALMAEDA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

VALDEMAQ. 3 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

VALDEMORILLO 23 29 2 2 2 2 0 0 13 16 3 7 0 0 0 0 

ZARZALEJO 1 1 0 0 0 0 0 0 2 3 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 113 141 6 9 8 8 0 0 46 67 7 8 0 0 0 0 

 

 

 

 

 

                                                           
4
 Cumplimentar sólo en el caso de Mancomunidades y en los supuestos en que el Convenio explicite la 

atención a otro municipio distinto al que suscribe el Convenio, añadiendo o eliminando filas según 

corresponda. 
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PROCEDENCIA (*) 

(CONOCIMIENTO DEL SERVICIO EN LOS CASOS NUEVOS) 

ACCESO Nº 

Punto de Coordinación (DGM) 9 

Policía Local 1 

Guardia Civil 1 

Otros cuerpos y fuerzas de seguridad 0 

Servicios sociales atención primaria 80 

Servicios sociales atención especializada 6 

(Programa de Familia) 

Centros atención primaria salud 8 

Centros atención especializada salud 0 

Centros hospitalarios 0 

Otros dispositivos municipales  0 

Juzgados 0 

Actividades y material de difusión PMORVG 0 

016 8 

012 1 

Otros 7 

 

 

 

* Datos recogidos desde el 1 de enero de 2014 
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TIPO DE VIOLENCIA (*) Nº 

 

VIOLENCIA DE GÉNERO (relación de pareja)
5
 

ADULTAS
6
 ADOLESCENTES 

113 8 

VIOLENCIA PSICOLÓGICA 

VIOLENCIA  FÍSICA 

VIOLENCIA SEXUAL 

DESCONOCIDO 

90 5 

55 4 

7 0 

4 0 

AGRESIONES FÍSICAS, PSIQUICAS  O SEXUALES A MUJERES CON 

DISCAPACIDAD
7
 

1 (psíquica) 

AGRESIONES  SEXUALES  0 

ABUSOS SEXUALES EN LA INFANCIA/ADOLESCENCIA 0 

MENORES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO (hijos) 0 

ACOSO SEXUAL EN EL ÁMBITO LABORAL 0 

INDUCCIÓN A EJERCER LA PROSTITUCIÓN  0 

TRATA DE MUJERES CON FINES DE EXPLOTACIÓN SEXUAL 0 

MUTILACIÓN GENITAL FEMENINA 0 

DETENCIONES ILEGALES, AMENAZAS Y COACCIONES 0 

OTRAS 0 

 

* Datos desde el 1 de Enero de 2014 

 

                                                           
5
 El número total no tiene por qué ser el sumatorio de los tres tipos de violencia de género, toda vez que 

para una mujer puede manifestarse en una o varias modalidades (física, psicológica o sexual). 
6
 Con edad igual o superior a 18 años. 

7
 Con reconocido igual o superior al 33%, y ejercida por hombres de su entorno familiar o institucional, 

aunque no tengan la condición de cónyuge o persona con la que esté o haya estado ligada por análoga 

relación de afectividad aún sin convivencia. En este apartado se consignarán solo las mujeres con 

discapacidad cuyo agresor sea distinto al cónyuge o pareja; si se trata de este supuesto se contabilizará 

en el apartado de VIOLENCIA DE GÉNERO (relación de pareja). 
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ESTADO CIVIL  

Soltera 20 

Casada 29 

Separada/Divorciada 16 

Viuda 0 

Otro 4 

Desconocido 52
(*)

 (10 a partir de Mayo de 2014) 

 

 

TIPO DE RELACIÓN CON EL AGRESOR  

Marido 29 

Ex-marido 12 

Novio (sin convivencia) 1 

Ex-novio 6 

Pareja de hecho (con convivencia) 7 

Ex-pareja de hecho 12 

Entorno laboral 0 

Entorno familiar 0 

Ninguna 0 

Otra  0 

Desconocido 54 
(*) 

(11 a partir de Mayo de 2014) 

 

* Estos datos se empezaron a recoger en mayo de 2014, por lo que los datos recogidos con 

fecha anterior figuran como desconocidos. 
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CONVIVENCIA CON EL AGRESOR 

 (en el momento de acceso al Servicio) 

CONVIVE CON AGRESOR NO CONVIVE CON AGRESOR DESCONOCIDO (*) 

24 47 50 
 
(7 desde Mayo de 2014) 

 

 

MEDIDAS JUDICIALES 

(en el momento de acceso al Servicio) 

CON ORDEN DE PROTECIÓN SIN ORDEN DE PROTECCIÓN DESCONOCIDO 
(*)

 

EN VIGOR FIN DE VIGENCIA ORDEN 

DENEGADA 

ORDEN NO 

SOLICITADA 

SIN 

DENUNCIA 
25 

24 0 22 1 49 

 

 

MOMENTO JURÍDICO EN QUE SE ENCUENTRA LA VÍCTIMA EN RELACIÓN CON SU  AGRESOR    

(en el momento de acceso al Servicio)
8
 

SITUACIÓN Nº 

Sin denuncia 49 

Con denuncia 

Procedimiento abierto: 25 

Procedimiento cerrado, según causas: 

Renuncia de la víctima 0 

Sobreseimiento --- 

Sentencia condenatoria 0 

Sentencia absolutoria --- 

Otros --- 

TOTAL  

                                                           
8
 Si existiera más de un agresor, los datos se referirán en todo caso al último. 
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* Datos recogidos desde el 1 de enero de 2014 

 

VÍCTIMAS VG IMPUTADAS EN VÍA PENAL 

MOTIVO Nº 

Violencia cruzada  

Contradenuncia  

Otros  

TOTAL  

 

 

EDAD 

EDAD VICTIMA AGRESOR 

Hasta 13 años 0  

14-17 años 0  

18-25 años 15  

26-40 años 41  

41-65 años 45  

> 65 años 4  

Desconocido 7  

 

 

HIJOS/AS DE LA VÍCTIMA 

Tiene hijos/as Menores de edad 51 

Mayores de edad 15 

No tiene hijos/as 12 

Desconocido 43
(*)

   (9 desde Mayo de 2014) 
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* Datos recogidos desde el 1 de enero de 2014 

(1) 4 expedientes figuran que tienen hijos mayores y menores de edad 

 

CONVIVENCIA 

Sola 

Con hijos 21 

Sin hijos 2 

Desconocido 3 

Con pareja (agresor) 
Con hijos 17 

Sin hijos 1 

Con nueva pareja 

Con hijos 3 

Sin hijos 0 

Con familiares 

Con hijos 10 

Sin hijos 2 

Desconocido 2 

Con otros (no familiares) 

Con hijos 2 

Sin hijos 0 

Desconocido 1 

Sin Datos 57
(*)

 (14 desde Mayo de 2014) 

 

 

SITUACIÓN DE LA VIVIENDA 

Propia pagada 8 

Propia pagándose 19 

Alquilada 23 

Cedida  3 

Otra 11 
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Desconocido 57 
(*) 

(14 desde Mayo de 2014) 

 

* Datos recogidos desde el 1 de enero de 2014 

 

TIEMPO DE RELACIÓN CON EL AGRESOR 

Sin relación
9
 --- 

0 - 1 año 6 

1 – 2 años 2 

2 - 5 años 19 

5 - 10 años 9 

10 - 15 años  6 

>  15 años 19 

Desconocido 60 
(*)

 (17 desde mayo de 2014) 

 

* Datos recogidos desde el 1 de enero de 2014 

 

NACIONALIDAD 

NACIONALIDAD VÍCTIMA AGRESOR 

Española  93 80 

Europea- Comunitarios 5 4 

Europea- No comunitarios 0 0 

De Norteamérica 0 0 

De Centroamérica 0 0 

De Sudamérica 16 10 

Del Magreb 1 1 

                                                           
9
 En los supuestos de agresiones sexuales o violaciones, trata de mujeres con fines de explotación o 

inducción a la prostitución y aquellas situaciones que no conlleven relación con el agresor. 
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Del resto de África 3 5 

De Asia 0 0 

De Oceanía 0 0 

Desconocida 3 21 

   

PAIS/REGIÓN DE ORIGEN 

PROCEDENCIA VÍCTIMA AGRESOR 

España 56 54 

Europa- Comunitarios 4 1 

Europa- No comunitarios 0 0 

Norte América 0 0 

Centro América 0 0 

Sudamérica 10 4 

Magreb 1 1 

Resto África 2 3 

Asia 0 0 

Oceanía 0 0 

Desconocida 48 
(*) 

(5 desde Mayo de 2014) 58
(*) 

(15 desde Mayo de 2014) 

 

 

NIVEL DE FORMACIÓN  

ESTUDIOS ALCANZADOS VÍCTIMA AGRESOR 

Sin estudios 1 4 

Básicos (Graduado Escolar, Graduado ESO) 27 23 

Medios (Formación Profesional I y II, Bachiller, Ciclo Formativo Grado Medio) 14 13 
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Estudios sin homologar (inmigrantes) --- --- 

Superiores (Licenciatura, Diplomatura, Grado, Ciclo Formativo Grado Superior) 10 7 

Desconocido 69 
(*) 

(21 desde Mayo 

de 2014) 

74 
(*) 

(31 desde mayo 

de 2014) 

 

* Datos recogidos desde el 1 de enero de 2014 

 

ACTIVIDAD LABORAL  

(Datos recogidos desde Mayo de 2014) 

ACTIVIDAD LABORAL VÍCTIMA AGRESOR 

Inactivo/a
10

 3 2 

Con empleo 17 38 

Economía sumergida 1 0 

Desempleado/a
11

 41 15 

Desconocido 16 23 

 

 

INGRESOS MENSUALES DE LA VÍCTIMA
12

 

(Datos recogidos desde Mayo de 2014) 

Sin ingresos 16 

Ingresos iguales o inferiores al IPREM 28 

Ingresos hasta dos veces cuantía IPREM 6 

Ingresos hasta tres veces cuantía IPREM 2 

Ingresos hasta cuatro veces cuantía IPREM 2 

                                                           
10

 Estudiantes o en edad de escolarización obligatoria (16 años) , pensionistas o en edad de jubilación 

(mayores 65) o personas en edad laboral que no buscan empleo. 

11
 En edad laboral, buscando empleo. 

12
 De acuerdo a la cuantía establecida para el  Indicador Público de Renta de Efectos Múltiples (IPREM), 

cuya cuantía mensual para el año 2014 asciende a la cantidad de 532,51 €/mes. 
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Ingresos superiores a cuatro veces cuantía IPREM 1 

Desconocido 23 

 

 

DISCAPACIDAD13 

 

MUJERES 

MENORES HIJOS 

DE VÍCITMAS 

MENORES VÍCTIMAS 

DIRECTAS 

(ADOLESCENTES) 

OTRAS PERSONAS 

DEPENDIENTES 

1    

                                                           
13

 Con grado reconocido igual o superior al 33%. 
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B. Información especializada14 

Nº TOTAL DE PERSONAS QUE HAN REALIZADO CONSULTAS  

MOTIVO DE LA CONSULTA 

TIPO DE CONSULTA MOTIVO Nº 

 

 

 

 

 

 

Específica de 

violencia de género 

Relación de pareja 

Violencia psicológica  

Violencia física  

Violencia sexual  

Sin especificar  

Agresiones físicas, psíquicas o sexuales a mujeres con discapacidad  

Agresiones sexuales  

Abusos sexuales en la infancia/adolescencia  

Menores víctimas de violencia de género  

Acoso sexual en el ámbito laboral  

Inducción a ejercer la prostitución  

Trata de mujeres con fines de explotación sexual  

Mutilación genital femenina  

Detenciones ilegales, amenazas o coacciones  

Otras  

Otros tipos de 

violencia 

Violencia doméstica/familiar  

Otras  

 

 

Exclusión social  

Otros sistemas protección social  

                                                           
14

 Personas que solicitan información puntual pero que no se incorporan a alguno de los servicios, 

cuyas características se han cumplimentado en el apartado anterior. 
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De “no violencia “ Otros  

 

 

EVOLUCIÓN MENSUAL Y LISTA DE ESPERA 

 

MES 

 

Nº PERSONAS 

Nº CONSULTAS 

INFORMACIÓN 

ESPECIALIZADA                               

(sin acceso a los 

servicios) 

LISTA DE 

ESPERA15 

MENSUAL Y AL 

CIERRE DEL 

EJERCICIO HOMBRES MUJERES 

Enero 0 0 0 0 

Febrero 0 0 0 0 

Marzo 0 0 0 0 

Abril 0 0 0 0 

Mayo 0 0 0 0 

Junio 0 0 0 0 

Julio 0 0 0 0 

Agosto 0 0 0 0 

Septiembre 0 0 0 0 

Octubre 0 0 0 0 

Noviembre 0 0 0 0 

Diciembre 0 0 0 0 

TOTAL 0 0 0 0 

 

 

 

                                                           
15

 Se entenderá como lista de espera (para éste y cualquiera de los servicios) cuando el tiempo de 

demora para la primera cita es superior a un mes. 
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C. Atención en crisis16 

 

EVOLUCIÓN MENSUAL Y ATENCIÓN PRESTADA17 

MES 

ASISTENCIA 

PSICOLÓGICA 
ATENCIÓN SOCIAL ASESORÍA JURÍDICA TOTAL MES 

Nº 

MUJERES/ 

MENORES 

Nº 

ATENCIONES 

Nº 

MUJERES/ 

MENORES 

Nº 

ATENCIONES 

Nº 

MUJERES/ 

MENORES 

Nº 

ATENCIONES 

Nº 

MUJERES/ 

MENORES 

Nº 

ATENCIONES 

Enero 2 2 0 0 0 0 2 2 

Febrero 1 2 1 1 1 1 3 3 

Marzo 2 2 0 0 1 1 3 3 

Abril 1 1 0 0 0 0 1 1 

Mayo 0 0 1 1 2 2 3 3 

Junio 2 2 0 0 1 1 3 3 

Julio 1 2 1 1 0 0 2 3 

Agosto 0 0 3 3 0 0 3 3 

Septiembre 3 4 1 1 0 0 4 5 

Octubre 3 4 0 0 1 1 4 5 

Noviembre 2 2 0 0 0 0 2 2 

Diciembre 1 1 2 2 0 0 3 3 

TOTAL 18 22 9 9 6 6 33 37 

 

                                                           
16

 Entendida como actuación urgente, con o sin cita, que preciosa de una intervención inmediata por 
parte de alguno de los servicios para resolver un tema específico (juicio, denuncia, centro de 
emergencia, etc) o cuando esta urgencia se refiera a una situación emocional o de contención.  
 

17
 Una mujer o un menor (hija/o de víctima o adolescente) ha podido tener más de una atención en 

crisis en un mes por parte de los diferentes servicios. 
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D. Asistencia psicológica mujeres 

 

TIPO DE CASOS 

Nº MUJERES EN  

ATENCIÓN INDIVIDUAL  

Nº DE MUJERES EN 

ATENCIÓN GRUPAL 

Totalizados a mes de diciembre 

NUEVOS - con expediente activo 73 0 

NUEVOS – con expediente inactivo
18

 49 0 

EN INTERVENCIÓN- con expediente activo 119 0 

EN INTERVENCIÓN- con expediente inactivo 54 0 

BAJAS SERVICIO 41 0 

DERIVACIONES 3 0 

TOTAL  MUJERES ATENDIDAS 119 0 

 

 

CAUSAS DE BAJA 

Consecución de objetivos 19 

Traslado de domicilio 5 

Más de dos años inactivos 9 

Otras 8 
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 Tanto para expedientes nuevos, como para los que están en intervención, y para todos los servicios, 

se computarán como inactivos aquellos expedientes en los que la persona ha faltado a más de dos citas 

programadas sin avisar y/o sin causa justificada, o si han transcurrido más de tres meses y no ha 

solicitado cita. 
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EVOLUCIÓN MENSUAL Y LISTA DE ESPERA ASISTENCIA PSICOLÓGICA MUJERES 

MES Nº MUJERES 

Nº ATENCIONES (INDIVIDUAL Y 

GRUPAL) 

LISTA DE 

ESPERA 

ATENCIÓN 

INDIVIDUAL 

LISTA DE 

ESPERA 

ATENCIÓN 

GRUPAL 
INDIVIDUAL      

(NÚMERO DE 

MUJERES) 

GRUPAL                    

(NÚMERO DE 

MUJERES) 

Enero 30 61 0 0 0 

Febrero 45 76 0 0 0 

Marzo 43 65 0 0 0 

Abril 41 83 0 0 0 

Mayo 43 80 0 0 0 

Junio 55 95 0 0 0 

Julio 34 58 0 0 0 

Agosto 42 76 0 0 0 

Septiembre 31 64 0 0 0 

Octubre 52 91 0 0 0 

Noviembre 48 103 0 0 0 

Diciembre 31 59 0 0 0 

TOTAL 495 911 0 0 0 
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E. Asistencia psicológica menores19 

 

TIPO DE CASOS 

TIPO DE MENORES TIPO DE SERVICIO 

 

HIJOS/AS  DE 

VÍCTIMAS 

 

 

 

VÍCTIMAS 

DIRECTAS 

(adolescentes) 

INDIVIDUAL GRUPAL 

Sº 

PRESTADO 

POR 

PMORVG 

Sº PRESTADO 

POR PSIC. 

ITINERANTES 

Sº 

PRESTADO 

POR 

PMORVG 

Sº PRESTADO 

POR PSIC. 

ITINERANTES 

NUEVOS – con expediente activo 2 4 4 0 0 0 

NUEVOS – con expediente inactivo 4 4 4 0 0 0 

EN INTERVENCIÓN - con expediente 

activo 

3 12 12 0 0 0 

EN INTERVENCIÓN - con expediente 

inactivo 

9 5 0 0 0 0 

BAJAS SERVICIO  0 10 10 0 0 0 

DERIVACIONES 1 2 1 0  

TOTAL MENORES ATENDIDOS 8 12 12 0 0 0 

 

 

CAUSAS DE BAJA 

Consecución de objetivos 6 

Traslado de domicilio 2 

Más de dos años inactivos 1 

Otros 3 
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 Siempre directa, sin contabilizar las intervenciones que se realizan a través de las madres. 



                                    
 

Convenio de Colaboración para la realización de Actuaciones contra la Violencia de Género y para la 
Promoción de la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y  Hombres – Cofinanciado por el FSE en el 
P.O. Competitividad y Empleo, Eje, 2 TP 69      Página 23 

 

 

EVOLUCIÓN MENSUAL Y LISTA DE ESPERA ASISTENCIA PSICOLÓGICA MENORES 

MES 
Nº 

MENORES 

Nº ATENCIONES            

(INDIVIDUAL Y GRUPAL) 

LISTA DE 

ESPERA 

ATENCIÓN 

INDIVIDUAL 

LISTA DE 

ESPERA 

ATENCIÓN 

GRUPAL 
INDIVIDUAL      

(NÚMERO DE 

MENORES) 

GRUPAL                    

(NÚMERO DE 

MENORES) 

Enero 0 0 0 0 0 

Febrero 1 2 0 0 0 

Marzo 0 0 0 0 0 

Abril 3 4 0 0 0 

Mayo 1 2 0 0 0 

Junio 0 0 0 0 0 

Julio 0 0 0 0 0 

Agosto 0 0 0 0 0 

Septiembre 1 1 0 0 0 

Octubre 0 0 0 0 0 

Noviembre 0 0 0 0 0 

Diciembre 0 0 0 0 0 

TOTAL  6 9 0 0 0 
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F. Atención social 

 

TIPO DE CASOS 

Nº MUJERES EN  

ATENCIÓN INDIVIDUAL  

Nº DE MUJERES EN 

ATENCIÓN GRUPAL 

Totalizados a mes de diciembre 

NUEVOS- con expediente activo 112 0 

NUEVOS – con expediente inactivo 9 0 

EN INTERVENCIÓN- con expediente activo 169 0 

EN INTERVENCIÓN- con expediente inactivo 0 0 

BAJAS SERVICIO 0 0 

DERIVACIONES 0 0 

TOTAL  MUJERES ATENDIDAS 169 0 

 

 

CAUSAS DE BAJA 

Consecución de objetivos 19 

Traslado de domicilio 5 

Más de dos años inactivos 9 

Otros 8 
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EVOLUCIÓN MENSUAL Y LISTA DE ESPERA ATENCIÓN SOCIAL 

MES Nº MUJERES 

Nº ATENCIONES  LISTA DE 

ESPERA 

ATENCIÓN 

INDIVIDUAL 

LISTA DE 

ESPERA 

ATENCIÓN 

GRUPAL 

INDIVIDUAL      

(NÚMERO DE 

MUJERES) 

GRUPAL                    

(NÚMERO DE 

MUJERES) 

Enero 19 31 0 0 0 

Febrero 25 36 0 0 0 

Marzo 23 25 0 0 0 

Abril 21 33 0 0 0 

Mayo 33 50 0 0 0 

Junio 35 55 0 0 0 

Julio 14 38 0 0 0 

Agosto 22 26 0 0 0 

Septiembre 21 34 0 0 0 

Octubre 12 31 0 0 0 

Noviembre 28 33 0 0 0 

Diciembre 21 29 0 0 0 

TOTAL 274 421 0 0 0 
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G. Asesoría jurídica 

  

TIPO DE CASOS 
Nº DE MUJERES ASESORÍA JURÍDICA 

(Totalizados a mes de diciembre) 

NUEVOS- con expediente activo  (2014) 64 

NUEVOS – con expediente inactivo 0 

EN INTERVENCIÓN- con expediente activo 118 

EN INTERVENCIÓN- con expediente inactivo 0 

BAJAS SERVICIO 0 

DERIVACIONES 0 

TOTAL  MUJERES ATENDIDAS 182 

 

 

CAUSAS DE BAJA 

Consecución de objetivos 19 

Traslado de domicilio 5 

Más de dos años inactivos 9 

Otros 8 
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EVOLUCIÓN MENSUAL y LISTA DE ESPERA ASESORÍA JURÍDICA 

MES 
Nº 

MUJERES 
Nº ATENCIONES  

LISTA DE ESPERA 

ASESORÍA JURÍDICA 

Enero 16 25 0 

Febrero 20 27 0 

Marzo 18 21 0 

Abril 23 30 0 

Mayo 24 38 0 

Junio 20 36 0 

Julio 20 30 0 

Agosto 4 6 0 

Septiembre 18 28 0 

Octubre 26 46 0 

Noviembre 21 31 0 

Diciembre 19 23 0 

TOTAL 229 341 0 
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H. Derivaciones20  

 

DERIVACIONES 

CENTROS Y SERVICIOS  Nº  

Salud Mental 0 

Programa Mira 0 

Programa Atiende 3 

Salud Mental infantojuvenil 2 

Unidad de Atención a Adolescentes Víctimas de Violencia de Género en sus 

Relaciones de Pareja 

0 

Servicios Sociales 47 

Servicios de Salud 0 

Servicios de Empleo 54 

Centro de emergencia  1 

Centros víctimas de trata 0 

Centro de Atención a Víctimas Agresiones Sexuales (CIMASCAM) 0 

Centros para mujeres jóvenes 0 

Centro Pachamama (mujeres iberoamericanas) 0 

Centro Ayaan Hirsi Alí (mujeres magrebíes) 0 

Unidad de Atención a Víctimas con Discapacidad Intelectual (UAVDI) 0 

Servicio de Orientación Jurídica 1 

Programa de Acompañamiento Psicosocial a las víctimas durante el proceso judicial 7 

Otros (especificar): Caritas y Cruz Roja 93 
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 No tienen por qué causar baja en los servicios ni coincidir con las mujeres atendidas; para una mujer o 

menor puede realizarse la derivación a más de un servicio. 
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I. Atención a otras personas dependientes de la mujer víctima 

 

EVOLUCIÓN MENSUAL Y ATENCIÓN PRESTADA 

MES 

ATENCIÓN EN CRISIS 

(Nº PERSONAS) 

ASISTENCIA 

PSICOLÓGICA    (Nº 

PERSONAS) 

ATENCIÓN SOCIAL  (Nº 

PERSONAS) 

ASESORÍA JURÍDICA             

(Nº PERSONAS)  
TOTAL  

HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES HOMBRES MUJERES 

Enero 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Febrero 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Marzo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Abril 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Mayo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Junio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Julio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Agosto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Septiembre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Octubre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Noviembre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Diciembre 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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PARENTESCO CON LA VÍCTIMA 

Hijos/hijas mayores de edad  

Padres/madres  

Hermanos/as  

Otros familiares  

Sin relación de parentesco  

 

 

2. OTROS DATOS COMPLEMENTARIOS. 


