
PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

1.- Según lo dispuesto en sus estatutos, los órganos de gobierno de la Mancomunidad 
de Servicios Sociales Sierra Oeste, son: el presidente, el vicepresidente, la Junta de la 
Mancomunidad y : (escribe la respuesta correcta) 

La Comisión Especial de Cuentas 

2.- Un vocal de la Junta de la Mancomunidad perderá dicha condición de vocal si: 
(señala la opción incorrecta)  

a) Por acuerdo del Pleno del ayuntamiento al que pertenece 
b) Automáticamente, si pierde la condición de concejal de su ayuntamiento. 
c) Si el alcalde designa a otro vocal como representante del municipio  
d) Si renuncia por escrito. 

3.- Para la celebración de una Junta de la Mancomunidad será necesaria: (señala la 
opción incorrecta) 

a) La asistencia de vocales que representen, al menos a la mitad de los municipios 
que integran la Mancomunidad. 

b) Que la sesión haya sido convocada, al menos, con dos días hábiles de 
antelación. 

c) La presencia en la sesión del presidente, del secretario y del interventor 
d) La asistencia, durante toda la sesión de, al menos, un tercio de los vocales que 

la integran 

3.- Los acuerdos de la Junta de la Mancomunidad deben adoptarse por mayoría simple: 
(señala la opción correcta) 

a) Verdadero 
b) Falso 

4.- Según la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases de Régimen Local, las 
mancomunidades: (Señale la opción incorrecta) 

a) Tienen personalidad y capacidad jurídicas para el cumplimiento de sus fines 
específicos y se rigen por sus Estatutos propios. 

b)  Son entidades locales territoriales.
c) Sus Estatutos deben aprobarse por los plenos de todos los ayuntamientos 

integrantes. 
d)  Podrán integrarse en una mancomunidad municipios pertenecientes a distintas 

comunidades autónomas, siempre que sus normativas lo permitan.  

5.-Según la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases de Régimen Local, entre 
los datos obligatorios que debe contener el Padrón se encuentra Certificado o título 
escolar o académico que se posea. (señala la opción correcta) 



a) Verdadero 
b) Falso 

6.- Según la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases de Régimen Local, es 
competencia del Pleno: (señala la opción incorrecta): 

a) La aprobación de la relación de puestos de trabajo. 
b) La aprobación de  la oferta de empleo público. 
c) La aprobación del reglamento orgánico y de las ordenanzas. 
d) La aprobación de determinados proyectos de obras y servicios 

7.- Según la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases de Régimen Local, la 
aprobación de los estatutos de las mancomunidades corresponde a: (señala la opción 
correcta) 

a) La Diputación o Diputaciones provinciales, o en su caso a la Comunidad 
Autónoma a la que pertenecen los municipios. 

b) Al Pleno del ayuntamiento promotor. 
c) A los concejales de la totalidad de los municipios promotores de la 

mancomunidad, constituidos en asamblea. 
d) Ninguna es correcta 

8.- Según la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y 
Garantía de Derechos digitales, el tratamiento de los datos personales de un menor de 
edad únicamente podrá fundarse en su consentimiento, con la excepción de los 
supuestos en que la ley exija la asistencia de los titulares de la patria potestad o tutela 
para la celebración del acto o negocio jurídico en cuyo contexto se recaba el 
consentimiento, cuando sea mayor de 

a) 16 años 
b) 14 años 
c) 12 años 
d) Ninguna de las anteriores 

9.- Enumera 4 de los principios rectores del Sistema Público de Servicios Sociales. que 
se recogen en Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad 
de Madrid. 

Universalidad, equidad, proximidad, calidad, integralidad, coordinación 
interinstitucional, participación, prevención y personalización de la atención. 

10.- Según lo dispuesto en la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales 
de la Comunidad de Madrid, respecto al profesional de referencia: (señala la opción 
incorrecta) 



a) No es necesario que sea un trabajador social, puede ser otro profesional del 
Centro de Servicios Sociales 

b) Es designado por el Centro de Servicios Sociales 
c) Es el responsable del seguimiento del plan individualizado de atención social. 
d) Todos los usuarios deben contar con un profesional de referencia. 

11.- Una persona extranjera que no disponga de permiso de residencia, podrá acceder 
a las prestaciones del Sistema Público de Servicios Sociales (señala la opción 
incorrecta)  

a) Si está empadronada en un municipio de la Comunidad de Madrid (vecindad 
administrativa) 

b) Si es menor de edad 
c) Si se encuentra tramitando el permiso legal de residencia.  
d) Si se encuentra en situación de urgencia o emergencia social, para acceder a 

prestaciones que atiendan estas circunstancias 

12.- Las Oficinas de Justicia de los municipios:(señala la opción incorrecta)  

a) Sustituyen a los juzgados de paz 
b) Podrán tramitar el acceso a la asistencia jurídica gratuita . 
c) Desde ellas se podrán obtener certificados de antecedentes penales. 
d) Podrán permitir la participación en actuaciones procesales por videoconferencia 

13.- Los Medios adecuados para la Solución de Controversias (MASC):(señala la opción 
incorrecta)  

a) En el orden jurisdiccional civil, será necesario acudir previamente a ellos, con 
carácter general, para que sea admisible una demanda  

b) Son de aplicación a los asuntos civiles, mercantiles y laborales; no son de 
aplicación en materia penal. 

c) Constituyen una actividad negociadora, a la que las partes de un conflicto 
acuden de buena fe con el objeto de encontrar una solución extrajudicial al 
mismo.  

d) No son de aplicación si una de las partes es una entidad perteneciente al sector 
público 

14.- En casos de violencia de género, los Medios adecuados para la Solución de 
Controversias (MASC), no se aplican, salvo justicia restaurativa con garantías: (señala 
la opción correcta) 

a) Verdadero 
b) Falso 

15.- Según la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantías y Protección Integral 
de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid el órgano técnico colegiado 
y permanente de valoración de las situaciones de riesgo social, desamparo o conflicto 
con la Ley en que pueden encontrarse los niños, así como para la coordinación y 



seguimiento de las actuaciones que se derivan de dichas situaciones: (señala la opción 
correcta)  

a) Comisión de apoyo familiar 
b) Comisión de tutela 
c) Consejo local de derechos de la infancia y la adolescencia 
d) Comisión de protección a la infancia y la adolescencia 

16.- Según la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantías y Protección Integral 
de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid, en relación a la situación 
de riesgo: (señala la opción incorrecta)  

a) Su valoración se realizará por los servicios sociales de las entidades locales. 
b) Su declaración se realiza mediante una resolución administrativa, que deberá 

ser notificada a los interesados y al ministerio fiscal. 
c) Para su valoración se podrá recabar informes complementarios de personas o 

entidades tengan conocimiento de la situación del niño, en particular, los centros 
escolares, los servicios sanitarios, o personas físicas. 

d) No es necesario que lleve aparejada la elaboración y puesta en práctica de un 
proyecto de intervención social y educativo familiar.  

17.- Según la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, integral contra la violencia de género de 
la Comunidad de Madrid, el documento que acredita la condición de víctima de violencia 
de género y dará lugar al ejercicio de los derechos reconocidos en la ley, se denomina: 
(escribe la respuesta correcta) 

Título habilitante 

18.- Según la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, integral contra la violencia de género de 
la Comunidad de Madrid, la intervención especializada con las víctimas de Violencia de 
Género, se regirá por siguientes principios de Asistencia integral, Efectividad, 
Integración y: (señala la opción correcta) 

a) Coordinación  
b) Responsabilidad pública 
c) Planificación y evaluación 
d) Perspectiva de género 

19.- La Ley 5/2005 de la Comunidad de Madrid reconoce el derecho a la asistencia 
integral de las víctimas, incluyendo asistencia jurídica, social,  psicológica, económica, 
y laboral. (señala la opción correcta) 

a) Verdadero 
b) Falso 

20.- La Ley Orgánica 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la Infancia a 



adolescencia frente a la violencia, establece la obligación de comunicar situaciones de 
violencia sobre menores o adolescentes: (señala la opción correcta)  

a) A los profesionales sanitarios 
b) A los profesionales de todos los sistemas de protección social 
c) A los agentes de autoridad 
d) A cualquier ciudadano 

21.- La Ley 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la Infancia y la adolescencia 
frente a la violencia, establece que el personal funcionario que desarrolle su actividad 
profesional en los servicios sociales, en el ejercicio de sus funciones relativas a la 
protección de los niños, niñas y adolescentes,  tendrá la condición de: (escribe la 
respuesta correcta) 

Agente de autoridad 

Y podrá solicitar en su ámbito geográfico correspondiente la colaboración de las Fuerzas 
y Cuerpos de Seguridad, de los servicios sanitarios y de cualquier servicio público que 
fuera necesario para su intervención.

22.- La Ley 8/2021, de 4 de junio, de protección integral a la Infancia y la adolescencia 
frente a la violencia, establece en el ámbito de los servicios sociales que los equipos de 
intervención especializada deberán estar constituidos por profesionales de la psicología, 
de la educación social, del trabajo social y también, cuando sea necesario, de: (escribe 
la respuesta correcta) 

La abogacía (también valdría un sinónimo de abogado/a)

23.- En el catálogo de prestaciones del Sistema Público de Servicios Sociales se 
incluyen las Ayudas económicas de pago único para mujeres víctimas de violencia de 
género con insuficiencia de recursos económicos y dificultad para acceder a un empleo, 
contempladas en la legislación sobre protección integral contra la violencia de 
género.(Señala la opción correcta) 

a) Verdadero 
b) Falso 

24.- La Comisión de protección a la Infancia y a la Adolescencia de la Comunidad de 
Madrid, tiene las siguientes funciones: (señala la opción incorrecta) 

a) Asumir y ejercer, las medidas de protección de los menores en el ámbito 
territorial de la Comunidad de Madrid. 

b) Informar, debatir o proponer cuantas actuaciones pretendan llevarse a cabo en 
materia de protección y defensa de los derechos de la infancia y la adolescencia. 

c) Declarar la idoneidad y aceptación de ofrecimientos de los solicitantes de 
adopción nacional e internacional y acogimiento familiar. 



d) Establecer orientaciones y criterios generales para el mejor ejercicio de las 
actuaciones de protección de los menores residentes en la Comunidad de 
Madrid. 

25.- Según lo dispuesto en la Ley 15/2015, de 2 de julio,  de Jurisdicción Voluntaria, 
para la tramitación de expediente de tutela o curatela, es preceptiva la intervención de 
abogado y procurador: (señala la opción correcta) 

a) Verdadero 
b) Falso 

26.- Según lo dispuesto en la Ley 15/2015, de 2 de julio,  de Jurisdicción Voluntaria, en 
las comparecencias para la tramitación de expediente de tutela de un menor, éste debe 
ser escuchado si fuera mayor de 14 años o menor de dicha edad si tuviere suficiente 
madurez: (señala la opción correcta) 

a) Verdadero 
b) Falso (son 12 años) 

27.- Según lo dispuesto en la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva 
entre mujeres y hombres, en litigios sobre acoso sexual y acoso por razón de sexo, la 
tutela judicial podrá ser recabada por: (señala la respuesta correcta) 

a) Cualquier persona física. 
b) Cualquier persona física o jurídica. 
c) Sólo por la persona acosada. 
d) Ninguna es correcta 

28.- Según lo dispuesto en la ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de 
protección de las víctimas de la violencia doméstica, la orden de protección podrá 
solicitarse directamente ante: 

a) La autoridad judicial 
b) El Ministerio Fiscal 
c) Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.  
d) Todas las anteriores 

29.- Nombra dos medidas penales que puedan incorporarse en una orden de 
protección:

orden de alejamiento, prohibición de comunicación, prisión provisional 

30.- Conforme a lo dispuesto en la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios 
Sociales de la Comunidad de Madrid, las prestaciones se clasifican, por su naturaleza 
en: 

a) De servicio y económicas 



b) De derecho y graciables 
c) Individuales, familiares y grupales 
d) Garantizadas y condicionadas 

31.- El derecho de asistencia jurídica gratuita puede reconocerse a mujeres extranjeras 
víctimas de violencia de género, aunque carezcan de residencia legal: (señala la opción 
correcta) 

a) Verdadero 
b) Falso 

32.- ¿Qué medidas civiles pueden adoptarse en la orden de protección? (señala la 
opción correcta)

a) Suspensión de visitas 
b) Atribución de uso de vivienda 
c) Medidas cautelares 
d) Todas las anteriores 

33.-Las Oficinas de Asistencia a las Víctimas del Delito existentes en los juzgados de la 
Comunidad de Madrid dependen de: (señala la opción correcta)

a) El Ministerio de Justicia. 
b) La Dirección General de Justicia de la Comunidad de Madrid. 
c) El Consejo General del Poder Judicial. 
d) El Colegio de Abogados. 

34.- Cuando una mujer extranjera en situación irregular denuncia ser víctima de 
violencia de género, puede obtener una autorización de residencia y trabajo. (señala la 
opción correcta) 

a) Solo si existe sentencia condenatoria firme. 
b) Desde que se dicta una orden de protección o exista informe del Ministerio Fiscal 

que indique indicios de violencia. 
c) Solo si cumple con los requisitos establecidos en la ley para cualquier otro 

extranjero en situación irregular. 
d) Si se ha interpuesto denuncia en el juzgado y se ha admitido a trámite. 

35.- Entre los servicios que puede prestar  el Centro de crisis contra la violencia sexual 
de la Comunidad de Madrid, se encuentra la personación en causas judiciales: (señala 
la opción correcta) 

a) Verdadero 
b) Falso 

36.- En el caso de que un padre ejerza violencia hacia su hija menor, con la única 
finalidad de sustentar su autoridad, podemos denominarla. (señala la opción correcta): 

a) Violencia de género 



b) Violencia familiar o doméstica 
c) Violencia vicaria 
d) Todas las anteriores son falsas 

37.- El servicio consistente en proporcionar a mujeres víctimas de violencia de género, 
un dispositivo móvil con GPS que permite contactar con un centro especializado que 
funciona las 24 horas, los 365 días del año, que proporciona apoyo psicosocial, 
información y la movilización de recursos policiales en caso de emergencia, mediante 
un botón de alarma y localización, se denomina: (escribe la respuesta correcta) 

ATENPRO (podría darse por buena ATEMPRO, porque se ha cometido esta 
errata en las Bases) 

38.- El sistema VIOGEN tiene como finalidad principal: (señala la opción correcta) 

a) Coordinar la seguridad y seguimiento de las víctimas de violencia de género.
b) Registrar denuncias por delitos contra las mujeres para estudios estadísticos. 
c) Sancionar administrativamente a los agresores. 
d) Todas son correctas 

39.- Los Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género, llevan 
a cabo: (señala la opción incorrecta) 

a) El desarrollo de actividades para la prevención de la violencia de género 
b) Atención integral a las víctimas mediante un equipo multidisciplinar. 
c) El desarrollo de actividades grupales de promoción social de las mujeres 

usuarias. 
d) La aprobación de prestaciones económicas para mujeres usuarias.  

40.- Los Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género están 
integrados en los Centros de Servicios Sociales. .(Señala la opción correcta) 

a) Verdadero 
b) Falso 

De reserva: 

41.- Cual de estos municipios no forma parte de la Mancomunidad: (señala la 
respuesta correcta): 

a) Colmenar del Arroyo 



b) Navalagamella 
c) Valdemaqueda 
d) Fresnedillas de La Oliva 

42.- Según los Estatutos de la Mancomunidad, cuando se producen elecciones 
municipales, durante el periodo que va desde el cese de los vocales-concejales en sus 
respectivos Ayuntamientos, hasta la constitución de la Junta con los nuevos vocales 
designados, y si fuera preciso para la administración ordinaria, actuará como Presidente 
en funciones: (señala la opción correcta),  

a) El presidente saliente. 
b) El designado Alcalde en el Municipio-Sede en el que radique la Mancomunidad. 
c) No existe la figura de presidente en funciones. 
d) El director de la Mancomunidad. 


